
Kandao Meeting Pro のファームウェアのアップについて 

より製品を快適に使用できるように、Kandao Meeting Pro の最新のファームウェアをご

使用になることをお勧めします。Kandao Meeting Pro のファームウェアのアップについて、

二つの方法がございます。 

 

一、ディスプレイ（モニター）を経由する 

 

1.付属の USB-C ケーブル(USB-C TO USB-C)を Kandao Meeting Pro に接続し

て、電源アダプターをコンセントにさします。Kandao Meeting Pro の電源ボタンを長押し

ます。電源が点灯する場合、電源が入ったとします。 

 



 

 

2. HDMI ポートを通じて、Kandao Meeting Pro とディスプレイを接続します。 

※ネットワークが接続されていることを確認します。 （Wi-Fi かイーサネットか、どちらの接

続でも構いません。） 

 

3.Kandao Meeting Pro のホームページでカメラの設置にアクセス 

 

 

 

4.更新のアイコンにクリックして、最新のバージョンがあるかどうかをチェックします。 

新しいファームウェアがある場合、最新のバージョンが検出されますので、ガイドに従って、フ

ァームウェアのアップデートをします。 



 

 

 

二、パソコンを経由する 

 

パソコンを経由して、Kandao Meeting Pro のファームウェアをアップデートする場合、下

記のリンクに Kandao Meeting Pro のファームウェアをアップできるツールを用意しておりま

す。 

 

1. 下記のリンクから「SP_Flash_Tool_exe_Windows_v5.1936.00.000」をダウン

ロード 

https://drive.google.com/drive/folders/1Tx8wRM1aUGbfPdjUvg3RT

YEPkgeXfjn_?usp=sharing 

２.「SP_Flash_Tool_exe_Windows_v5.1936.00.000」の Zip ファイルを解凍し

ます。 

https://drive.google.com/drive/folders/1Tx8wRM1aUGbfPdjUvg3RTYEPkgeXfjn_?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1Tx8wRM1aUGbfPdjUvg3RTYEPkgeXfjn_?usp=sharing


3.解凍したファイルにアクセスし、「flash_tool.exe」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

4.「Download」をクリックします。 



 

 

5. 付属の USB-C ケーブル（USB-C TO USB-A）で Kandao Meeting Pro とパソ

コンを接続します。 



 

 



 

 

6.USB-Cケーブル（USB-C TO USB-C）を使って、Kandao Meeting ProのUSB-

C ポート（電源）に接続し、充電アダプターに差し込みます。その後、電源アダプターをコ

ンセントに差し込みます。 



 

 

 

7.アップデートします。 

 

8.アップデートが完了しました。 



 

 

 

※この説明書は、ファームウェアのバージョンアップにより、掲載内容、画像が実際と異

なる場合があります。 

 


